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Vin Ban Pong Y Toan Dién Lién Quan Dén Hoat Pong
Y Té&, Thong Tin C4 Nhan Va St&r Dung Trong Nghién
Cwru

(Dung dé dang tai trén website)

Bénh vién Fukuda thudc Tap doan Y té X3 hoi Aikukai (sau day goi 1a “Bénh vién”)
ludn dat wu tién hang dau vao viéc cung cap dich vu y té an toan va chat lwong cao
cho bé&nh nhan. Lién quan dén hoat ddng kham chita bénh, xét nghiém, dao tao va
nghién cu, chiing t6i kinh dé& nghi bénh nhan déng y toan dién trong mdt pham vi
nhat dinh trudc khi tiép nhan diéu tri.

Khi st dung dich vu y té& tai Bénh vién, kinh mong quy bénh nhan hiéu ré céc ndi
dung sau. Néu khdng cé vy kién phan ddi, ching t6i s& xem nhuw quy bénh nhan da

dong v.
1. Vé kh&m chira bénh va céc can thiép y té

Tai Bénh vién, cac hoat ddng y t& nhu kham bénh, xét nghiém, x tri, ké don thudc,
tiém, truyén mau, phau thuat, gdy mé va quan ly sinh n& dugc thuc hién dua trén

bang chirng y hoc va nguyén tic an toan vy té.

Trong qua trinh diéu trj, tiy theo tinh trang bénh nhan, mirc dd khan cap va diéu
kién hé théng y t&, Bénh vién c6 thé quyét dinh phuvong hudng diéu tri va bac sT
phu trach. Trong truong hop duoc xéac dinh 1a can thiét vé mit y khoa, chang han
nhu khi c6 chdy mau nghiém trong, viéc truyén mau cé thé dugc thuc hién véi vu
tién cao nhat Ia sy an toan cla bénh nhan, bat ké da cé hay chuwa c6 sy dong vy
trudce do.

Khi can thiét cho muc dich chan doéan va diéu tri, ngoai viéc chup anh viing ton thuwong cla

bénh nhan, ching t6i c6 thé sir dung may anh hodc céc thiét bj khac dé chup hinh, ghi am, ghi lai



va luu trilt cdc xét nghiém, thi thuit y khoa ciing nhu tinh trang hodc hoat ddng clia bénh nhan

(vi du nhuv viéc di lai).

Déi véi céc thld thuat xam |1an cao hodc céc xét nghiém, diéu tri dic biét, Bénh vién

s& giai thich riéng va xin sy ddng y cu thé.
2. Vé dao tao lam sang (Dao tao nhan vién y té)

Nham nang cao chat lwgng dich vu y t€ va dao tao thé hé nhan vién y té tiép theo,
Bénh vién td chirc chuong trinh dao tao cho béac sT, diéu dudng, hd sinh, bac sT ndi

trd va sinh vién y khoa.

Do d6, dwdi sy giam sat clia bac s7 hudng dan hodc nguwdi phu trach thuc tap, bac
sT noi tra, sinh vién y khoa, sinh vién diéu du®ng c6 thé tham gia vao qué trinh kham

chita bénh.

Chung t6i ludn dadm bdo tén trong quyén riéng tu va su an toan cla bénh nhan, déng

thoi khong lam dnh hudng dén chat lwong va tinh an toan cla dich vu y té.
3. Vé nguyén vong dwoc khdm va diéu tri bé&i bac sT nir

Tai bénh vién ching t6i, chiing tdi luén ¢ gang t6i da dé dap ¢ng nguyén vong cla

bénh nhan muén dwgc kham va diéu tri bdi bac sT nit.

Tuy nhién, khéng chi trong ITnh vuc sdn khoa ma & tat ca céc chuyén khoa, do céc
yéu t8 nhu tinh trang b tri bac sT, chuyén mén, mirc dd khan cip va hé théng
kham chita bénh, chiing t6i c6 thé khdong phai ltic nao cling dép (ng duwoc yéu ciu

Y

nay.

+

D3c biét trong cham séc san khoa, tinh trang clla me va thai nhi c6 thé thay d6i do

ngdt, doi hdi phai cé sy can thiép y t& nhanh chéng va phu hop.

Vi vdy, bénh vién ching t6i ludn wu tién hang dau vé an toan y té. Ngay ca khi yéu
ciu bac sT nit khdng chi dén tir bénh nhan ma con tir chdng, ban doi hodc bén thi
ba, trong cac trudng hop sau day, ching tdi cé thé khdng thé dap ¢ng. Mong quy vi
théng cdm trudc:

e Trudng hop cip clu hodc tinh trang thay déi dot ngodt

e Ban dém, ngay nghi hodc trong qué trinh sinh n&



e Khi khéng c6 bac sT nit
e Khi can xem xét chuyé&n mon, kinh nghiém va bé tri nhan su cla bac s7
e Khi viéc dap ng yéu cau cé thé dnh hudng dén viéc diéu tri cla céc bénh

nhan khéac

Ngoai ra, ddc biét trong ITnh vuc san khoa, d& dam bao bénh nhan va ngudi than
hiéu rd vé an toan y té& va anh hudng dén hé thdng kham chira bénh, chiing t6i yéu

cau bénh nhan va ngudi than ky vao ban xac nhan riéng.

Xin vui 1dng hiéu trudc rang ching tdi khdong thé dam bao viéc kham va diéu tri bdi

bac s7 nit.
4. TAm quan trong cta viéc kham thai dinh ky

Viéc kham thai dinh ky trong thdi gian mang thai la v6 ciing can thiét dé bao vé sirc

khde clia me va thai nhi.

Né&u bénh nhan khéng tham gia cac lan kham thai ma Bé&nh vién xac dinh 1a can thiét
vé mat y khoa, hodc sb [an kham qué it, c6 thé s& khé dam bao an toan cho me va
thai nhi.

Trong nhitng trwvdng hop d6, vi muc tiéu an toan y té va phtc lgi me va bé, Bénh
vién c6 thé xem xét diéu chinh ndi dung diéu tri va phdi hop vdi cac co quan lién

quan khi can thiét.
5. Vé quyét dinh tiép tuc diéu tri va cung cap dich vu y té

Trong trwdng hop khéng nhan duoc sy hiéu biét va hop tac day dd d6i vdi chinh
sach an toan y t€ va hé thong diéu tri cia Bénh vién, Bénh vién cé thé, theo quyét
dinh cGa minh, han ché& ndi dung diéu tri, xem xét lai viéc tiép tuc diéu tri hodc gidi

thiéu bénh nhan dén co s& y té khac.
6. V@ viéc xtr ly thong tin c4 nhan

Bénh vién quan ly théng tin ca nhan cla bénh nhan mot cach phu hop theo Luit

Bdo vé Thong tin C4 nhan va céc quy dinh phép luat lién quan.

Trong pham vi can thiét cho viéc kham chita bénh, thdng tin cé thé dwoc st dung

hodc chia sé trong cac trwong hop sau:



(1) Kham chira bénh va cung cap dich vu y té
(2) Tha tuc bao hiém y té va ké toan

(3) An toan y té va nang cao chat lvong

(4) Nghién clru va hoat ddng hoc thuat

(5) Quan ly va van hanh bénh vién

(6) Hoat ddng truyén thong va gidi thiéu dich vu
(7) Tuan thd quy dinh phap luat

Chi tiét xin vui ldng tham khdo Chinh sach Bao vé Théng tin Ca nhan (Chinh sach

Quyén riéng tu) cla Bénh vién.

7. Vé viéc str dung théng tin y t& va mau bénh pham cho muc dich nghién

cuwu

Nham nang cao chat lwgng y té va phat trién vy hoc, Bénh vién cé thé s dung thong
tin va mau bénh pham thu duwoc trong qué trinh kham chita bénh cho muc dich

nghién cltu va gido duc.
Bao gom:
e HO so bénh &n dién tl
e Hinh anh y té (siéu am, X—quang, CT, MRI---)

e Mau bénh pham (mau, nwdc tidu, nhau thai, mau cudng rén, nwdc &i-*+)

e DU liéu chu sinh
Thong tin sé& dwgc x& Iy 4n danh va quan ly theo luit bao vé théng tin ca nhan.

Bénh nhan c6 quyén tir chdi hodc rut lai sy ddng y ma khdng anh hudng dén viéc
diéu tri.

8. Vé viéc chup anh va quay video trong bénh vién

Dé dam bao an toan, quyén riéng tu va an toan y té, viéc chup anh/quay video duwgc
cho phép vdi diéu kién khdong ghi hinh bén thi ba hodc nhan vién.

Bi nghiém cam:

e  Ghi hinh ngoai khu viwc cho phép
e Ghi hinh tai phong cho



e Ghi hinh trong phong mo
e Ghi hinh ngudi khac hodc co s& vat chat ma khéng duoc phép
e Hanh vi gy can tré hoat dong v té

o Khéng tuan theo hwdng dan clia nhan vién

Vi pham c6 thé dan dén yéu cau dirtng ghi hinh, x6a dit liéu, diéu chinh diéu tri hodc

yéu cau roi khdi bénh vién.

9. Vé viéc phdi hop véi cac co’ quan lién quan

Trong trudng hop Bénh vién xac dinh khé ddm bdo an toan cho bénh nhan ngoai tra
hodc ndi tra, hodc khi phat sinh tinh hudng gay can trd nghiém trong dén viéc cung
cap dich vu y té&, Bénh vién c6 thé, theo quy dinh phép luat, phdi hgp va chia sé

thdng tin can thiét v&i co quan hanh chinh, co s& vy té va céac t6 chirc lién quan.
10. Vé sy dong vy toan dién va sw hop tac chia bénh nhan

Vin ban Dong v Toan dién nay quy dinh cac ndi dung co ban can thiét dé Bénh vién

cung cap dich vu y té an toan va phu hop.

Bénh nhan cé thé xac nhan ndi dung va bay té y kién lién quan dén van ban nay.

Néu cé nhu ciu, vui ldng théng bédo tai quay tiép nhan hodc cho nhan vién.

Tuy nhién, néu yéu cau lién quan dén cac van dé cot 16i cla hé thdng cung cap dich
vu y té€ hodc chinh séach an toan y t& clia Bénh vién, diéu d6 cé thé khién Bénh vién
khé cung cip dich vu an toan va phu hop. Trong trudng hop d6, Bénh vién cé thé
xem xét diéu chinh nodi dung diéu tri, can nhac viéc tiép tuc diéu tri hodc gidi thiéu

bénh nhan dén co s& vy té khac.

Bénh vién coi trong sy hop tac 1an nhau gitta bénh nhan va nhan vién y t€ nham

cung cap dich vu y té an toan va chat lwogng cao.

Vi vay, ching t6i kinh d@ nghi bénh nhan hiéu va hop téc thyc hién “Trach nhiém

cla bénh nhan.”

Chi tiét vé “Trach nhiém cla bénh nhan” xin vui 1ong tham kho trén website cla

Bénh vién.



11. Théng tin lién hé
Néu c6 thac mac vé ndi dung van ban nay, xin vui long lién hé:

Bénh vién Fukuda

Tap doan Y té X3 hoi Aikukai

Quay Tu van Bénh nhan

2-2-6 Shinmachi, Quan Chuo

Thanh phé Kumamoto, 860-0004, Nhat Ban

bién thoai: 096-322-5116
Fax: 096-322-3968
Email: yuukari@fukuda—hp.or jp

*Van ban nay duoc dich bang ChatGPT.

Néu phat hién sai sét hodc noi dung chwa chinh xdc, vui long lién hé véi ching toi.



